Steckbrief:
Zukunftsdialog
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Was?

/ . .
Standortanalyse einer Sparkasse mit Vorstand

und Top-Fiihrungskrdften in Form eines
Workshops, in dem ein strukturierter Dialog
Uiber den Stand und die Ziele der (digitalen)
Transformation stattfindet.

Darauf basierend werden im Anschluss
Handlungsempfehlungen ausgesprochen, die
(mit Prioritaten versehen) mogliche
Vorgehensweisen fiir die Zukunft aufweisen.

Wozu?

@

Das Format ermdglicht strukturiert, die
Fortschritte der Transformation in einer
Sparkasse aufzuzeigen. Durch das
Workshopsformat und die externe Begleitung

konnen so auch unerkannte Defizite aufgedeckt

werden. Neben dem offenen Dialog garantieren

die Handlungsempfehlungen auch eine
nachhaltige Arbeit an den erkannten

Verbesserungspotenzialen.

:/An dem Workshoptag mit der obersten

Wie?

Fiihrungsebene (max. 12 TN, alternativ
Ausweitung auf zwei Tage mdglich) werden in
sechs Dimensionen und ca. 50 Teilaspekten
das IST und das SOLL einer Sparkasse bewertet
und intensiv diskutiert. Dabei werden
insbesondere gréfRere Deltas identifiziert.
Nach einer Analysephase wird ein paar Wochen
spater von Seiten der externen Begleitung in
einem dreistiindigen Spiegelworkshop die
Analyse und die Handlungsempfehlungen

vorgestellt.
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Angebot der Regionalakademien: siehe u.a.

Wo?

www.s-weiter-bilden.de

Ausschnitte aus dem Zukunftsdialog:
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Kultur und Werte

* Feedback- und Fehler-Kultur

* Aktive und transparente
Kommunikation innerhalb und
auBerhalb des Team

*  Wissen wird im Ganzen
Unternehmen freiwillig und oft
geteilt

* Hohe Eigenverantwortung

Empfohlener Baustein eines Gesamtvorgehens
bei der Férderung der Digitalen Mitarbeiter-Fitness
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